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Naam instrument: ‘Mars-vraag’ 
 
Toegepast in welke fase van het U proces:  
Seeing the system 
In welke sector ingezet: Overheden/onderwijs 
 
Naam indiener: 
Margreeth van der Kooij 
Email adres: 
info@vanderkooijconsult.nl 
 
 
Doel instrument: 
De deelnemer ziet zijn thema/vraag met ‘nieuwe ogen’ door een ‘ontregelende’ 
manier van vragen stellen 
 
 
 
Toepassing: aantal deelnemers, tijd, materiaal 
Twee- of drietallen 
A vertelt 
B faciliteert 
C schrijft de kernwoorden op 
 
Per deelnemer 10’ 
 
 
Proces (welke stappen): 
 
B start met de opmerking: ik kom van Mars, wil je me je verhaal vertellen over 
je thema/je vraag. 
A vertelt  
B leeft zich echt in in het ‘niet weten, de cultuur niet kennen’. Hij houdt zich van 
de domme en stelt dus ‘domme’ vragen 
Daar horen bij vragen als: ‘wat is daarbij voor jullie zo vanzelfsprekend; wat 
doen jullie ‘altijd’ zo; wat is daarbij voor jullie van het grootste belang; wat 
levert het op; wat doe jij meestal; is dat vanzelfsprekend; wat levert het op; ben 
je daar tevreden mee; wat is dan de diepste reden waarom jullie/jij het zo 
doen/doet….waarom is dat het beste..etc. 
 
 
 
Principes: wat maakt deze werkwijze succesvol  
B leert veel over hoe je nieuwe invalshoeken vindt 
A komt voorbij de eigen vanzelfsprekendheden, de (voor)oordelen en 
overtuigingen 
 
 
 
Resultaat: 
A heeft zijn situatie opnieuw bekeken. Hij beseft ook meer van zijn eigen 
aandeel in de situatie. 
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Bronvermelding: wanneer je een variant hebt op een bestaand instrument 
Collins en Porras in ‘Build to last’ gebruiken de Mars-groep om de Kernwaarden 
te ont-dekken 
 
 
 
 


